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यएूिआईडी (उम्िीद) िा व्यतु्पवि रूप से 'होप' (आिा) िे रूप िें अनिुाद किया जार्ा है। 
इस िॉड्यिू िी सिंल्पना, भारर्ीय रेि पर चिकित्सा िाभाचर्ायों िो बेहर्र सेिा उपिब्ि 
िराने िी ददिा िें एि आिा िे रूप िें िी गई है. 
 

1) उम्िीद एि िेब एप्लििेिन है, जो विशिष्ट अखखि भारर्ीय नबंर िे सार् स्ट्िाटा चिकित्सा 
पहिान पत्र र्यैार िरेगा,प्जन्हें ििािारी / पेंिन भोगी िे सार् -सार् प्रत्येि आचिर्  िो 
व्यप्क्र्गर् रूप से अिग-अिग जारी किया जाएगा. 

2) रेििे चिकित्सा िाभाचर्ायों िी पहिान िे ई -सत्यापन िे शिए िेब और िोबाइि एप्लििेिन . 
3) पजंीिरण, अनिुोदन और िाडा र्यैार िरने िी प्रकिया परूी र्रह से इिेक्रॉननि लिेटफॉिा 

पर िी जार्ी है। इसिें गनर्िीिर्ापिूाि िाभाचर्ायों िे वििरण िा ननरंर्र सिंोिन िाशिि 
है.  

4) चिकित्सा पहिान पत्र िे शिए ननशिार् विचििान्यर्ा सदहर् सपंणूा ननयि सिाििन िे सार् 
आरंभ से अरं् र्ि सिािान. 

5) िानिर्ािादी प्रौद्योचगिी और सिुासन िे सयंोजन से ग्राहिों िो सवुििाजनि और सिुभ 
सेिा प्रदान िरना. 

6) िाडा -स्ट्िर्तं्र प्रणािी :भौनर्ि िाडा िे बबना  पहिान और विचििान्यर्ा िी सवुििा िे शिए पनै 
इंडडयन आइडेंदटटी नबंर )भविष्यननचि नबंर /पनै/आिार /पीपीओ/ पजंीिृर् िोबाइि नबंर आदद (
िे सिेकिर् डाटाबेस िे सार् बायोिेदरि और क्यआूर िोड प्रणािी. 

7) इिाइयों िी किसी भी सखं्या या सपंणूा भारर्ीय रेि िे शिए एि ही सॉफ्टिेयर िे उपयोग 
िी विश्िव्यापी प्रयोज्यर्ा और िापनीयर्ा. 

8) बिै -एंड प्रकिया िे सार् िाभाचर्ायों िे ननयशिर् अद्यर्न िे शिए ननरंर्र विचििान्य र्तं्र. 
प्जससे पेंिनभोचगयों द्िारा उनिे िोबाइि या िंलयटूर पर किसी भी सिय डाउनिोड िरने 
िे शिए िाडा स्ट्िर्: अद्यर्न हो जार् े हैं. क्यआूर िोड और चिकित्सा पहिान पत्र नबंर 
अपररिनर् ार् रहर् ेहैं जबकि वििरण डाटाबेस िें गनर्िीिर्ा से अद्यर्न होर् ेहैं. 

9) यनूनटों िें से स्ट्िास्ट््य यनूनट िो बदिने िे शिए पजंीिरण िी सवुििा ऑनिाइन उपिब्ि 
है. 

10) अस्ट्पर्ाि -िार पजंीिृर् उपयोगिर्ाा ड ााटाबेस डबेबट और िेडडट िी सवुििा उपिब्ि िराएगा. 
11) ओपीडी प्स्ट्िप िे ऑटोिदैटि जेनरेिन िे शिए अस्ट्पर्ािों िे सार् िपटपणूा सबंिं बनाना. 
12) बायोिेदरि िे िाध्यि से प्रिाणीिरण िे शिए रेफरि अस्ट्पर्ािों िे सार् िपटपणूा सबंिं 

बनाना. 
13) सीटीएसई योजना िे अरं्गार् सबंद्ि अस्ट्पर्ािों िे सार् बायोिेदरि िे िाध्यि स ेप्रिाणीिरण 

सभंि है. 
 

िॉड्यिू िा पररिय / संक्षिलर् वििरण  
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14) रेििे बोडा िे दद.  08.05. 2018 िे पत्र स.ं  2016 डी -1/11/69/ हॉप्स्ट्पटि ररिप्ननिन िे 
अनसुार रेििे िे सिूीबद्ि अस्ट्पर्ािों िें चिकित्सा िाभाचर्ायों िे शिए अस्ट्पर्ाि िाडों िी 
पात्रर्ा िे स्ट्र्र िा गनर्िीि अद्यर्न. 

15)  रेििे बोडा िे दद. 04.01.2019 िे पत्र स.ं  2018  / रांस .सेि / हेल्र्   / िडेडिि िाडा िे 
अनसुार िाभाचर्ायों िी अिग  पहिान  िे शिए िाडा िे शिए विशभन्न रंग अपनाए जार् ेहैं 
और स्ट्पष्ट रूप िें ििािाररयों िे शिए)नीिी-नीिी पट्दटयां; पेंिनभोचगयों िे शिए  ) हरी-हरी 
पट्दटयां; आचिर्ों िे शिए  )नीिी / हरी - पीिी पट्दटयााँ(  अपनाई गई हैं. 

16) भारर्ीय रेिों िी सभी इिाइयों िें विशिष्टर्ा बनाए रखने िे शिए ििांिन योजना िो 
अपनाया जार्ा है, र्ाकि िे अपने विशिष्ट पहिान नबंर और विचििान्यर्ा से अन्य इिाइयों 
से चिकित्सा सेिाओं िा िाभ उठा सिें . 
 

 

चिकित्सा पहिान पत्र से सबंचंिर् सभी सेिाओ ंिे शिए िेब साइट र्ि पहंुिने िे शिए 
ननम्नशिखखर् यआूरएि िा उपयोग िरें 

www.digitalir.in/umid/ 

इस िेब साइट पर इंटरनेट िनेक्िन िािे पीसी और िोबाइि िे ब्राउज़रों िे िाध्यि से पहुाँिा 
जा सिर्ा है। यह रेि नेट िनेक्िन र्ि प्रनर्बचंिर् नहीं है. 

िोबाइि उपयोगिर्ाा ननम्नशिखखर् िोगो (उम्िीद) िे र्हर् गगूि लिे स्ट्टोर से एप्लििेिन र्ि 
पहंुि सिर् ेहैं. 

 

भारर्ीय रेि 

  

िेब साइट र्ि एक्सेस  
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1) उम्िीद पोटाि िॉग-इन पेज पर जाएं.  

2) ‘एडशिन फस्ट्टा टाइि िॉगइन’, िॉगइन पेज िे नीि ेहाईपरशिकं्ड टेक्स्ट्ट पर प्क्िि िरें, 

 

3) विचििान्य वििरण भरें: 
ि. भविष्य ननचि न.ं 
ख. पनै 

ग. जन्िनर्चर्  

 

4) नेि और िोबाइि नबंर िी पपु्ष्ट िरने िे शिए िेशिडटे बटन पर प्क्िि िरें  
5) ओपीटी िे शिए ररक्िेस्ट्ट िरें और िेररफाई िरें. 

 

 
 

 

 

 

ए1-एडशिन फस्ट्टा टाइि िॉगइन 



 

विविशिष्ट चिकित्सा पहिान पत्र िे शिए एडशिननस्ट्रेटर उपयोगिर्ाा िनै्यिु 

   

Ver.A.1.0  -   Indian Railways                                                                                                Page 5 of 14  

6)  सेट िरें या पासिडा किएट िरें और इसिी पुप्ष्ट िरें. 

 

7) अब उपयोगिर्ाा नए िेडेंशियि िे सार् िॉग-इन िरने िे शिए बबल्िुि र्यैार है. 

8) नोट : अगिे िॉगइन िे शिए पासिडा याद रखना िहत्िपूणा है। ऐसे िाििे िें,जहां पर किसी भी 
िारण से अगिे िॉगइन िे शिए िेडेंशियि िेि नहीं खा रहे हों,िहां पर एडशिन उपयोगिर्ाा िैनुअि 
िे ए -12 एवपसोड िें बर्ाए अनुसार पासिडा िो रीसेट  िरने िे शिए जाएं. 
 

 

1) िॉगइन िरें और िॉड्यूि िें एडशिन रोि िा ियन िरें.स्ट्पेशसकफि रोि, प्जसे अन्य उपयोगिर्ाा िो 
अंर्ररर् किया जाना हो, िा ियन िरें, 

2) साइड बार िेनू पर जाएं और  ‘रांसफर िाई रोि’ पर प्क्िि िरें. 

 

3) नए उपयोगिर्ाा िा पीएफ नंबर एंटर िरें. 
4) वििरण िी पपु्ष्ट िे शिए नाि और िोबाइि नबंर प्रदशिार् होगा . 

ए-2 - एडमिन रोल को कैसे ट्रांसफर करें 
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5) पुप्ष्ट िे बाद, िर्ािान उपयोगिर्ाा िा िॉगइन सेिन स्ट्िर्ः सिालर् हो जार्ा है और िॉग-आउट हो 
जार्ा है. 

6) अब नया एडशिन यूजर ए-1 एवपसोड िे र्हर्  ‘एडशिन फस्ट्टा टाइि िॉगइन’ प्रकिया िे सार् िॉगइन 
िर सिर्ा है. 
 

 

1) िॉगइन िरें और िॉड्यूि िें एडशिन रोि िा ियन िरें.   
2) यूएि-3 (िैडर फंक्िनि यूननट) स्ट्पेशसकफि एडशिन रोि िा ियन िरें, प्जसिे अंर्गार् ननम्नशिखखर् 

फंक्िनि रोि सपृ्जर् किया जाना है : 

ि. िोऑडडानेिन क्ििा  (एस्ट्टाप्ब्िििेंट) 

ख. िोऑडडानेिन क्ििा  (सेटेििेंट) 

ग. एस्ट्टाप्ब्िििेंट क्ििा   

घ. सेटेििेंट क्ििा   

ङ. एस्ट्टाप्ब्िििेंट / सेटेििेंट ऑकफसर 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ए3 – फां क्शनल रोल यथर कोऑर्ड िनेशन क्लकि  (एस्टरब्ललशिेंट/सेटेलिेंट) ; 
एस्टरब्ललशिेंट क्लकि   ; सेटेलिेंट क्लकि  ि एस्टरब्ललशिेंट / सेटेलिेंट ऑफफसर 

फकस प्रकरर सबृ्ित करें    
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3) साइड बार िेनू पर जाएं और  ‘यूजर िैनेजिेंट’ पर प्क्िि िरें. 

 

4) िोऑडडानेिन िििा  िा रोि किएट िरना:  
ि. भविष्यननचि नंबर एंटर िरें और “गेट डडटेि” दबाएं.  
ख. इसिे बाद ििािारी िा वििरण प्रदशिार् होगा और  

ग. यदद वििरण सही हो, र्ो एस्ट्टाप्ब्िििेंट िोऑडडानेिन क्ििा  िे रूप िें "यूजर टाइप" िा 
ियन िरें. संबंचिर् ििािारी िा िोबाइि नंबर दजा िरें और "किएट यूजर" बटन दबाएं.   

नोट: एि िायाात्िि इिाई िे शिए िेिि एि एस्ट्टाप्ब्िििेंट िोऑडडानेिन क्ििा  और एि सेटेििेंट 
िोऑडडानेिन क्ििा  किएट किया जा सिर्ा है. यदद एस्ट्टाप्ब्िििेंट / सेटेििेंट िोऑडडानेिन क्ििा  
िे रोि िा ननिाारण पहिे ही किया गया है, र्ो किसी भी सिय एि उपयोगिर्ाा िे रोि िो दसूरे 
िो असाइन किया जा सिर्ा है. 

 

5) एस्ट्टाप्ब्िििेंट क्ििा  या सेटेििेंट क्ििा  किएट िरना:  
ि. भविष्यननचि नंबर एंटर िरें और “गेट डडटेि” दबाएं.   

ख. इसिे बाद ििािारी िा वििरण प्रदशिार् होगा और  

ग. यदद वििरण सही हो, र्ो एस्ट्टाप्ब्िििेंट क्ििा  या सेटेििेंट क्ििा  िे रूप िें "यूजर टाइप" 
िा ियन िरें. संबंचिर् ििािारी िा िोबाइि नंबर दजा िरें . “डशेसननेिन डडप्स्ट्िलिन” िें 
यूजर िा रोि एंटर िरें और "किएट यूजर" बटन दबाएं.   
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नोट: डमेसग्नेशन र्डब्स्िप्शन:  

i. यह विशिष्ट और सिझ िें आने िािा होना िादहए र्र्ा उसिा रोि स्ट्र्ानीय िाया विभाजन 
(बबि क्ििा /संिगा क्ििा /उप यूननट जैसे एडीईएन िायाािय आदद) िे अनुसार होना िादहए. 
एस्ट्टाप्ब्िििेंट क्ििा  या सेटेििेंट क्ििा  िा िुख्य िाया वििरणों िा सत्यापन िरना है. 
इसशिए िुछ िाििों िें, सेिापपं्जयों / पास ररिॉडा / पहिान िाडा / चिकित्सा िाडा अनुभागों 
िें ररिॉडा रखे जाने िािे िाया िी प्स्ट्र्नर् िे आिार पर बबि क्ििा  या संिगा क्ििा  या 
विभागीय क्ििा  आदद द्िारा सेिारर् ििािाररयों िा सत्यापन किया जा सिर्ा है. अर्: 
र्दनुसार पदनाि वििरण द्िारा शिवपिों िो  पहिाना जा सिर्ा है, र्ाकि उपयुाक्र् िे 
आिार पर िोऑडडानेिन क्ििा  िे शिए िाििों िा रांसफर िरना आसान हो.     

ii. इसी र्रह, यर्ोचिर् वििरण िा उल्िेख िरर् ेहुए सेटेििेंट क्ििा  िे रोि सौंपने िा ननणाय 

ररिॉडा होप्ल्डगं सेटअप िो ध्यान िें रखर् ेहुए शिया जा सिर्ा है. यह विभाग / पदनाि 
/ यूननट और उपयोगिर्ाा आदद िे संयोजन िे सार् हो सिर्ा है, प्जससे इसे विशिष्ट रूप 
से पहिाना जा सिे.   

iii. इस रोि िो, जब भी आिश्यि हो, अन्य उपयोगिर्ाा िो अंर्ररर् किया जा सिर्ा है. 

 

6) एस्ट्टाप्ब्िििेंट / सेटेििेंट ऑकफसर किएट िरना:  भविष्यननचि नंबर एंटर िरें और “गेट डडटेि” 

पे्रस िरें. इसिे बाद ििािारी िा वििरण प्रदशिार् होगा, यदद वििरण सही हो,र्ो एस्ट्टाप्ब्िििेंट 
/सेटेििेंट ऑकफसर िे रूप िें "यूजर टाइप" िा ियन िरें. संबंचिर् ििािारी िा िोबाइि नंबर 
दजा िरें, “डशेसननेिन डडप्स्ट्िलिन” िें यूजर िा रोि एंटर िरें और "किएट यूजर" बटन दबाएं  

नोट: डशेसननेिन वििरण: यह विशिष्ट और सिझ िें आने िािा होना िादहए. इस रोि िो, जब भी 
आिश्यि हो, अन्य उपयोगिर्ाा िो अरं्ररर् किया जा सिर्ा है.   

 



 

विविशिष्ट चिकित्सा पहिान पत्र िे शिए एडशिननस्ट्रेटर उपयोगिर्ाा िनै्यिु 

   

Ver.A.1.0  -   Indian Railways                                                                                                Page 9 of 14  

 

1) एम्पिॉई िे रूप िें िॉग इन िरें.  

2) एडशिन रोि िा ियन िरें.  

3) संबंचिर् िॉड्यूि िें से स्ट्पेशसकफि एडशिन रोि िा ियन िरें : 

ि. उम्िीद (पेंिनभोगी),सेटेििेंट िोऑडडानेिन क्ििा  िे शिए; 

ख. उम्िीद (ििािारी), एस्ट्टाप्ब्िििेंट िोऑडडानेिन क्ििा  िे शिए; 

 

 

4) िेनू िें जाएं और पेंडडगं ऐप्लििेिन पर प्क्िि िरें.  
5) इनबॉक्स िें सभी पेंडडगं िाििों िी सूिी प्रदशिार् होगी. 

 

6) िॉड्यूि िें िोऑडडानेिन क्ििा  िा रोि यह है कि िह आगे संबंचिर् डीशिगं उपयोगिर्ााओं िो भेजन े
िे शिए एि संपिा  बबदं ुिे रूप िें सभी िाििों िो प्रालर् िरने हेरु् प्राप्लर् ि पे्रषण अनुभाग िे रूप 
िें िाया िरेगा. 

7) विभाग / डशेसननेिन / बबि यूननट / नाि िे आिार पर उपयोगिर्ाा सूिी िी छंटाई िर सिर्ा है.  

8) संबंचिर् अगिे स्ट्र्र िे उपयोगिर्ाा िो अंर्ररर् िरने िे शिए शसगंि या िप्ल्टपि िे रूप िें िाििों 
िा ियन िरें. 

9) एस्ट्टाप्ब्िििेंट क्ििा  (ििािारी िाििों िें) और सेटेििेंट क्ििा   (पेंिनभोगी िाििों िें) अगिे स्ट्र्र 
िा उपयोगिर्ाा होगा. 

 

 

 

 

ए4 – िोऑडड ानेिन क्ििा  िाया-प्रकिया (एस्ट्टाप्ब्िििेंट/सेटेििेंट) 
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10) ियननर् िाििों िो आगे िी प्रकिया िे शिए उपयोगिर्ाा-वििेष िो भेजा जा सिर्ा है. 

 
 

11) अब उन मामलों को फॉरवर्ड केस के तहत प्रदर्शडत ककया जाएगा . 

 

 

1) एम्पिॉई िे रूप िें िॉग -इन िरें  
2) एडशिन रोि िा ियन िरें.  
3) संबंचिर् िॉड्यूि िें से एस्ट्टैबिीििेंट क्ििा  िे रूप िें स्ट्पेशसकफि एडशिन रोि िा ियन िरें; 
4) िेनू िें जाएं और पेंडडगं एप्लििेिन पर प्क्िि िरें. 
5) इनबॉक्स िें सभी पेंडडगं िेस िी सूिी प्रदशिार् होगी. 

 

6) िॉड्यूि िें एस्ट्टैप्ब्िििेंट क्ििा  िी भूशििा है कि िह सभी वििरणों िो सत्यावपर् िरे और िाडा िे 
अनुिोदन िे शिए शसफाररि िरे. 

7) उपयोगिर्ाा उन्हें विभाग/पदनाि/बबि यूननट/नाि/गे्रड आदद िे आिार पर छंटाई िर सिर्ा है.  

8) िाििों िी विस्ट्र्रृ् जांि िे शिए, एस्ट्टैप्ब्िििेंट क्ििा  पेंडडगं िेस िे व्यू बटन पर प्क्िि िर सिर्ा 
हैं. संिनन दस्ट्र्ािेजों िे सार् आिेदन पत्र सत्यापन िे शिए ददखाई देगा.  

9) यदद िोई प्रालर् आिेदन उपयोगिर्ाा से संबंचिर् न हो, र्ो संबंचिर् उपयोगिर्ाा िो रांसफर िरने िे 
शिए िह िाििों िा ियन शसगंि या िल्टीपि िें िे रूप िें िर सिर्ा है. 

10) विचििर् सत्यापन िे बाद,एस्ट्टैप्ब्िििेंट क्ििा  या र्ो िाििे िो ररििंडया नॉट-ररििंड िर सिर्ा हैं  

 

A5 – स्थरपनर मलवपक करयि-प्रफियर  
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11) नॉट-ररििंडडगं िे िाििे िें,  उसिे िारणों िो डयिॉग बॉक्स िें दिााया जाए.  एस्ट्टैप्ब्िििेंट क्ििा  
एलिीिेिन िें शसगंि उपयोगिर्ाा या सभी उपयोगिर्ााओं िे शिए ररििंड िर सिर्ा है. 

12) शसफाररिों िो दिााने िे बाद, एस्ट्टैप्ब्िििेंट क्ििा  ररििंड पर प्क्िि िरेंगा और अगिे स्ट्र्र िे 
उपयोगिर्ाा अर्ाार् ्एस्ट्टैप्ब्िििेंट आकफसर िो फारिडा िरेगा. 

13) अब अगे्रवषर् िाििों िो िेनू  िें ररििंडडड एप्लििेिन िे िाध्यि से ददखाए जाएगें. 

 

1) एम्पिॉई िे रूप िें िॉग -इन िरें   

2) एडशिन रोि िा ियन िरें.   

3) संबंचिर् िॉड्यूि िें सेटििेंट क्ििा  िे रूप िें स्ट्पेशसकफि एडशिन रोि िा ियन िरें ; 
4) िेनू िें जाएं और पेंडडगं एप्लििेिन पर प्क्िि िरें. 
5) इनबॉक्स िें सभी पेंडडगं िेस िी सूिी प्रदशिार् होगी. 

 

 

 

6) िॉड्यूि िें सेटििेंट क्ििा  िी भूशििा है कि िह सभी वििरणों िो सत्यावपर् िरे और िाडा िे 
अनुिोदन िे शिए शसफाररि िरे. 

7) उपयोगिर्ाा उन्हें विभाग/पदनाि/बबि यूननट/नाि/गे्रड आदद िे आिार पर छंटाई िर सिर्ा है. 
8) िाििों िी विस्ट्र्रृ् जांि िे शिए, सेटििेंट क्ििा  पेंडडगं िेस िे व्यू बटन पर प्क्िि िर सिर्ा हैं. 

संिनन दस्ट्र्ािेजों िे सार् आिेदन पत्र सत्यापन िे शिए ददखाई देगा.  
9) यदद िोई प्रालर् आिेदन उपयोगिर्ाा से संबंचिर् न हो, र्ो संबंचिर् उपयोगिर्ाा िो रांसफर िरने िे 

शिए िह िाििों िा ियन शसगंि या िल्टीपि िें िे रूप िें िर सिर्ा है. 

10) विचििर् सत्यापन िे बाद, सेटििेंट क्ििा  या र्ो िाििे िो ररििंड या नॉट- ररििंड िर सिर्ा हैं . 

11) नॉट-ररििंडडगं िे िाििे िें,  उसिे िारणों िो डयिॉग बॉक्स िें दिााया जाए. सेटििेंट क्ििा  
एलिीिेिन िें शसगंि उपयोगिर्ाा या सभी उपयोगिर्ााओं िे शिए ररििंड िर सिर्ा है. 

A6 – सेटलिेंट क्लकि  करयि-प्रफियर  
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12) शसफाररिों िो दिााने िे बाद, सेटििेंट क्ििा  ररििंड पर प्क्िि िरेंगा और अगिे स्ट्र्र िे 
उपयोगिर्ाा अर्ाार् ्एस्ट्टैप्ब्िििेंट आकफसर िो फारिडा िरेगा. 

13) अब अगे्रवषर् िाििों िो िेनू  िें ररििंडडड एप्लििेिन िे िाध्यि से ददखाए जाएगें. 

 

 

1) एम्पिॉई िे रूप िें िॉग -इन िरें   

2) एडशिन रोि िा ियन िरें.   

3) संबंचिर् िॉड्यूि िें एस्ट्टैप्ब्िििेंट /सेटििेंट आकफसर िे रूप िें स्ट्पेशसकफि एडशिन रोि िा ियन 
िरें; 

4) िेनू िें जाएं और पेंडडगं एप्लििेिन पर प्क्िि िरें. 
5) इनबॉक्स िें सभी पेंडडगं िेस िी सूिी प्रदशिार् होगी. 

 

6) िॉड्यूि िें, एस्ट्टैप्ब्िििेंट / सेटििेंट ऑकफसर िी भूशििा एस्ट्टैप्ब्िििेंट या सेटििेंट क्ििा  िी 
शसफाररिों िे आिार पर िेडडिि िाडा िो अनुिोददर् िरना है. 

7) उपयोगिर्ाा उन्हें विभाग/पदनाि/बबि यूननट/नाि/गे्रड आदद िे आिार पर छंटाई िर सिर्ा है. 
8) िाििों िी विस्ट्र्रृ् जांि िे शिए, एस्ट्टैप्ब्िििेंट / सेटििेंट ऑकफसर पेंडडगं िेस िे व्यू बटन पर 

प्क्िि िर सिर्ा हैं. संिनन दस्ट्र्ािेजों िे सार् आिेदन पत्र सत्यापन िे शिए ददखाई देगा.  
9) विचििर् ्सत्यापन िे बाद, एस्ट्टैप्ब्िििेंट / सेटििेंट ऑकफसर 3 वििल्पों िा प्रयोग िर सिर्ा है : 

a. स्ट्िीिार िरना. 
b. िापस िरना. 
c. रद्द िरना    

A7 – स्थरपनर/ननपटरन अधिकररी करयि-प्रफियर  
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10) यदद िाििों िो ररजेप्क्टड िरना हो, र्ो उनिे िारणों िो डयिॉग बॉक्स िें दिााया जाएगा और 
िाििों िो सीिे आिेदि िो प्रत्यािनर्ार् िर ददया जाएंगे. 

11) ररटननिंग िे िाििे िें, उनिे िारणों िो डयिॉग बॉक्स िें दिााया जाएगा और यर्ाप्स्ट्र्नर् िाििों िो 
एस्ट्टैप्ब्िििेंट क्ििा  या सेटििेंट क्ििा  िो िापस भेज ददया जाएगा. 

12) एस्ट्टैप्ब्िििेंट/सेटििेंट ऑकफसर िो आिेदन िे सभी उपयोगिर्ााओं िी शसफाररिों िो सिग्र रूप से 
स्ट्िीिार िरना होगा . 

13) अनुिोददर् हो जाने पर, चिकित्सा पहिान पत्र स्ट्िर्: जनरेट हो जाएंगे और आिेदि िे देखने िे शिए  
उपिब्ि होंगे. 

 

चिकित्सा िाडा  िो देखने और वप्रटं िरने िे शिए प्राचििृर् उपयोगिर्ाा ननम्नशिखखर् हैं : 

1) ििािारी/पेंिनभोगी (िेिि स्ट्ियं िे और पररिार िे सदस्ट्यों िे िाडा िे शिए) 

2) सिन्ियन शिवपि (जो यदािदा वप्रटं िराने िी व्यिस्ट्र्ा स्ट्र्ानीय रूप से िर सिर्ा है). 

3) फंक्िनि यूननट एडशिन (जो र्ोि िें वप्रटं िे शिए ऑडार िर सिर्ा है). 
4) वप्रटं एडशिन उपयोगिर्ाा (प्जसिा सजृन ननजी एजेंसी िो र्ोि िें वप्रटं ऑडार देने िी अनुिनर् प्रदान 

िरने िे शिए किया जा सिर्ा है). 
5) सभी उपयोगिर्ााओं िे शिए िुदिर् िाडों िी रैकिंग और अशभस्ट्िीिृनर् िा अनुरिण शसस्ट्टि िें ही 

किया जाएगा. 
िरण:- 

i. िॉग-इन िरें और िॉड्यूि िें रोि िा ियन िरें .  
ii. बाईं ओर िे िेनू बार िें जाएं और व्यू / डाउनिोड आईडी िाडा िा ियन िरें  

iii. डाउनिोड िरें/वप्रटं िरें  
iv. पे्रषण पािर्ी िी अशभस्ट्िीिृनर् दें.  

  

A8 – धिफकत्सर करडि को कैसे देखें और वप्रांट करें  



 

विविशिष्ट चिकित्सा पहिान पत्र िे शिए एडशिननस्ट्रेटर उपयोगिर्ाा िनै्यिु 
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अस्ट्पर्ाि प्रिासिीय भूशििा:  अस्ट्पर्ाि/स्ट्िास्ट््य यूननट प्रिासन िे शिए भूशििाएं र्य िी जानी होंगी 

1. आरंभ िें सभी पीसीएिडी िो, जोनि स्ट्र्र पर एडशिन अचििारों िे सार् िोनल एडमिन (िेर्डकल) िी 
प्जम्िेदारी सौंपी गई है. िे िॉड्यूि िें ददए गए हॉप्स्ट्पटल्स िास्ट्टर से ियन िरिे अपने अचििार िेत्र 
िे अंर्गार् आने िािे  अस्ट्पर्ािों और स्ट्िास्ट््य यूननटों िी पहिान िर सिर् ेहैं.    

2. हॉप्स्ट्पटल्स और स्ट्िास्ट््य यूननटों िी पहिान िर शिए जाने िे बाद  पदाचििाररयों िो (सिूह िे रूप 
िें और एिि िे रूप िें भी),  अस्ट्पर्ाि िे ग्रुप एडशिन और हॉप्स्ट्पटि / स्ट्िास्ट््य यूननट एडशिन िी 
प्जम्िेदारी सौंपी जा सिर्ी है.   

3. र्त्पश्िार् अस्ट्पर्ाि एडशिन अस्ट्पर्ाि / स्ट्िास्ट््य यूननटों िें और अचिि उपयोगिर्ााओं िो अस्ट्पर्ाि 
फेशसशिटेटर िे रूप िें जोड़ सिर् ेहैं. इसशिए, आगे िे स्ट्र्र िे उपयोगिर्ााओं िी व्यिस्ट्र्ा स्ट्र्ानीय 
आिश्यिर्ाओं िे अनुसार जोनि एडशिन उपयोगिर्ाा खार् ेिे िाध्यि से िी जा सिर्ी है.  हाप्स्ट्पटि 
यूज़र िेनेजिेंट ननम्नानुसार है: 

ि.स ं स्ट्र्र हॉप्स्ट्पटि एडशिन  प्रकिया 
1 एिएि-1 जोनि एडशिन 

(िेडडिि) 
जोनि एडशिन िे रूप िें, पीसीएिडी, अपने अचििार िेत्र िे अंर्गार् 
आने िािे  अस्ट्पर्ािों िी पहिान िरेंगे और  यूननटों (सिूह/एिि) िे 
शिए एडशिन िी भूशििा ननयर् िरेंगे. 

2 एिएि-2 हॉप्स्ट्पटि गु्रप एडशिन  यूननटों िे पूरे सिूह िी ररपोटा एक्सेस िर सिर् े  हैं (जैसे डबेबट/ 
िेडडट; आयु और शिगं प्रोफाइि; पंजीिृर् उपयोगिर्ाा प्रोफाइि आदद). 
यह िंडि, अस्ट्पर्ाि अनुिि संरिना (संिनन यूननटों सदहर् अस्ट्पर्ाि) 
आदद स्ट्र्र पर हो सिर्ा हैं. 

3 एिएि-3 हॉप्स्ट्पटि/एियू एडशिन  हॉप्स्ट्पटि फैशसशिटेटर िी भूशििा र्य िर सिर् े हैं. अस्ट्पर्ाि / 
स्ट्िास्ट््य यूननटों िी ररपोटा एक्सेस िर सिर् ेहैं. 

4 एिएि-4 हॉप्स्ट्पटि फेसशिटेटर  िेिि सुवििा सेि या स्ट्ियं-सेिा कियोस्ट्ि से ओपीडी प्स्ट्िप जनरेिन 
ि वप्रदंटगं िे िाध्यि से िन-टू-िन आिार पर उपयोगिर्ाा / िाभार्ी 
िे सत्यापन िी सुवििा प्रदान िर सिर्ा है. 

 

A9 – धिफकत्सर एडमिननस्टे्टर करयि प्रफियर  


